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AVISO DE PRATICAS DE PRIVACIDADE E PROTEC.AO DE DADOS:
PESQUISA

Este Aviso de Praticas de Privacidade e Protecdo de Dados (“Aviso de Protecdo de Dados”) se aplicara a pacientes,
seus responsaveis legais, pesquisadores, residentes, médicos, multiprofissionais ou outros profissionais de salde,
pesquisadores, representantes de organizagdes patrocinadoras e outros participantes de projetos de pesquisas (em
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conjunto, os “Participantes”) realizados pelo A.C.Camargo Cancer Center ("A.C.Camargo”, “Instituicdo”, "nés", "nos
ou "nosso").

NOTA IMPORTANTE:

(1) Este Aviso de Protecao de Dados deve ser lido em conjunto com a Politica de Privacidade da Instituicdo
(“Politica™). Os termos citados neste Aviso de Protecdo de Dados terdao os mesmos significados que aqueles
definidos na Politica.

1. Informacao que coletamos sobre vocé

Coletamos informacdes que vocé nos fornece como parte do vinculo estabelecido entre vocé e a Instituicdo. Para
manté-lo informado, listamos alguns dos seus dados pessoais que podem ser utilizados por nds. Perceba que, a de-
pender da sua relacdo com o A.C.Camargo, € possivel que menos informagdes possam ser coletadas e que muitos dos
dados mencionados somente sejam coletados de pessoas especificas ou em situacdes particulares. Para certas ativi-
dades, podemos coletar alguns ou todos os seguintes tipos de informagoes:

0] Dados de identificacdo e contato, tais como seu nome completo, nome social, data de nascimento,
local de nascimento, idade, género, filiagdo, estado civil, nimero de telefone, e-mail, endereco de domi-
cilio, CPF, RG; e, ainda, passaporte e RNE (registro nacional de estrangeiros), em caso de Participantes
estrangeiros.

(i) Dados de saude, tais como relatdrios e laudos médicos, resultados de exames, testes genéticos e mo-
leculares, dados de plano de salde ou de registro no SUS (Sistema Unico de Salde), entre outros dados
que podem constar em seu prontuario médico mantido no A.C.Camargo — sempre limitado a necessidade
definida no escopo do projeto de pesquisa aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Huma-
nos (CEP).

(i) Dados sociais-demograficos, tais como informacdo sobre a sua conviccdo religiosa, origem racial ou
étnica, grau de escolaridade, formagdo académica, profissdo, entre outras.

2. Como utilizamos as informagoes a seu respeito

Podemos utilizar dados pessoais dos Participantes para as atividades abaixo relacionadas, em qualquer caso obser-
vando as diretrizes e as limitacdes determinadas pela Lei Geral de Protecdo de Dados e legislacao relacionada:
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(iii)

(iv)
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(vi)

(vii)

Recrutamento para projetos de pesquisas: caso vocé seja nosso paciente, podemos usar seus da-
dos para identificar sua elegibilidade para participagao em projetos de pesquisas cientificas e convida-lo a
participar de um de nossos estudos, caso vocé seja nosso paciente e relna as caracteristicas que deter-
minam elegibilidade a algum desses estudos (ndao obstante a eventual elegibilidade, a participacdao no es-
tudo sempre estara condicionado ao aceite prévio e expresso do paciente, conforme exigido pelas de-
terminacOes regulatdrias).

Realizacdo da pesquisa: caso vocé participe de uma de nossas pesquisas (que sempre serdo realiza-
das apenas mediante autorizacio prévia e expressa pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres Huma-
nos [CEP], na forma da regulagao especifica e em conformidade com as diretrizes da Comissdo Nacional
de Etica em Pesquisa [CONEP]), utilizamos seus dados para realizar diversas atividades relacionadas a
realizacao da pesquisa, tais como realizagao de agendamentos (ex.: agendamentos de consultas, proce-
dimentos, tratamentos ou de envios de materiais que serdo utilizados nas pesquisas), coletas e analises
de amostras (ex.: coletas de amostras de sangue ou outros materiais bioldgicos necessarios para realiza-
¢do de exames ou outros procedimentos médicos, bem como para enviar alertas/lembretes e prestar ori-
entacdo e esclarecimento de dividas em relagdo a preparos de exames e comunicar os resultados desses
exames); servico de acompanhamento e apoio de sua recuperacdo apds a realizagdo de determinados
procedimentos ou pos-tratamento (inclusive por meio de tecnologias de monitoramento remoto); aplica-
cdo de questionarios para coleta de dados; uso de dados clinicos disponiveis no prontuario médico do
Participante; realizacdo de cadastros e comunicagdes (para comunicagdes posteriores referentes ao an-
damento da pesquisa e orientacdes); e a elaboracdo de instrumentos juridicos (ex: termos de consenti-
mentos e contratos em geral).

Publicacoes cientificas: podemos utilizar alguns dos seus dados para a publicacao de resultados obti-
dos nas pesquisas, com objetivo de contribuir com o entendimento da comunidade cientifica sobre o as-
sunto estudado. Entretanto, todos os dados utilizados sao publicados de forma anonimizada — ou seja,
ndo ha possibilidade de identificar o titular dos dados.

Atendimento a solicitacées e outras manifestacées: podemos utilizar os seus dados para nos co-
municar com vocé a respeito de solicitacdes, queixas ou dentncias registradas em nossos canais institu-
cionais de comunicacgao institucional (Central de Atendimento, SAC, Ouvidoria do Paciente, Canal de
Conduta ou Canal de Privacidade).

Identificacdo de queixas e oportunidades de melhoria continua: podemos coletar informagGes
através do preenchimento de pesquisas utilizadas para avaliar o nivel de satisfacdo de Participantes com
os servicos fornecidos pelo A.C.Camargo, para a identificagdao de queixas e oportunidades de melhorias.

Auditorias: podemos utilizar seus dados em procedimentos de auditoria interna e externa, realizadas
por colaboradores da Instituicdo, certificadores de qualidade, organizacdes parceiras ou prestadores de
servico, para avaliar a eficiéncia e eficacia de nossos procedimentos internos.

Processos administrativos, assistenciais e tecnoldgicos: podemos utilizar seus dados para realizar
processos administrativos, contdbeis e financeiros da Instituicdo, incluindo estudos que possibilitem a
melhoria e eficacia dos servigos fornecidos pela Instituicdo. Seus dados podem, inclusive, ser usados pa-
ra o desenvolvimento e aprendizado de algoritmo de inteligéncia artificial que nos ajuda a prever efeitos
adversos do tratamento, com o objetivo de proporcionar melhor aderéncia ao tratamento, maior qualida-
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de de vida e até diminuir o tempo das internacdes. Dados também podem ser utilizados, entre outros,
para o cumprimento de uma obrigacdo legal e regulatdria; em processos judiciais, administrativos ou ar-
bitrais; para a execucao de contratos (inclusive, por exemplo, o contrato com a organizacao patrocinado-
ra do estudo); ou por determinagdo da administragao publica para cumprimento de politicas publicas.

(viii) Identificacao, liberacao de acessos e monitoramento das nossas instalacées: podemos utilizar
os seus dados para efetuar a liberacdo de acessos (online e off-line) as dependéncias do A.C.Camargo,
para a confeccdo de crachas de identificacao, bem como registrar suas imagens em nossos sistemas de
monitoramento (CFTV) durante permanéncia na Instituicdo, procedimento necessario para a seguranca
da Instituicdo e de todas as pessoas que por ela transitam.

(ix) Autenticacdo em rede Wi-Fi: podemos utilizar os seus dados para atividades relacionadas com a au-
tenticagdo, concessao de acesso a rede Wi-Fi fornecida em nossas dependéncias, e também dados de
sua navegagao.

(x) Envio de comunicacdes institucionais: podemos usar os seus dados para nos comunicarmos com
vocé a respeito de oportunidades, beneficios, campanhas, servicos, produtos, programas de fidelidade,
noticias, projetos, eventos, cursos e quaisquer outros contelidos que possam ser do seu interesse com
base nas suas interagdes conosco — valendo-se, em certos casos, de consentimentos especificos (quando
legalmente necessarios) e assegurando os direitos dos titulares, nos limites permitidos pela Legislagao.

3. Com quem compartilhamos os seus dados

O A.C.Camargo pode realizar o uso compartilhado de alguns de seus dados pessoais (i) internamente, com as instan-
cias organizacionais responsaveis pelo gerenciamento das pesquisas realizadas (incluindo, mas ndo se limitando a,
comissbes de ética avaliadoras dos projetos de pesquisas, cientistas e profissionais do corpo clinico integrantes do
projeto de pesquisa, orientadores de projetos de pesquisas) e entre as diversas areas da Instituicdo, para a realizacdo
dos processos administrativos inerentes a realizacdo da pesquisa; e (ii) externamente, com drgdos governamentais
reguladores, agéncias de fomento, organizagGes patrocinadoras de projetos de pesquisas, fornecedores, prestadores
de servicos e outras entidades, ou ainda, para resguardar e proteger direitos da Instituicdo, caso seja necessario,
para o cumprimento de uma obrigacao legal ou ordem judicial, conforme exigido por lei e dentro das possibilidades
da Lei Geral de Protecdo de Dados. Sempre que requerido pela legislacdo, seu consentimento expresso sera solicitado
antes do uso compartilhado desses dados.

Importante mencionar que, para preservar a identidade dos Participantes, o compartilhamento de dados pessoais
para a realizacdo de pesquisas &, sempre que possivel, realizado de forma anonimizada ou pseudonimizada.

4. Como protegemos suas informagoes

Colocamos em pratica medidas organizacionais e técnicas apropriadas para proteger suas informagGes, incluindo crip-
tografia de dados e a celebracdo de contratos com terceiros que regulamentam de forma rigorosa o compartilhamen-
to de dados. Para reduzirmos os riscos, mantemos qualquer informacdo que coletamos sobre vocé ao minimo neces-
sario para o proposito, compartilhamos apenas com base na necessidade de conhecimento, mantemos as informagoes
precisas e atualizadas, as utilizamos apenas para fins especificos para os quais foram coletadas e aplicamos periodos
de retengdo para manter os registros apenas enquanto for necessario.

3/4



PROGRAMA DE PRIVACIDADE .
AVISOS DE PRATICAS DE PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS:
A.C.Camargo PESQUISA

gﬂﬂnﬁﬁa&g?ﬂ}éﬂ Codigo: PRV-REG-0004 Status:

Tratamento, Ensino e Pesquisa

Vigéncia da Versao: - Versao: 00

5. Seus direitos

A Lei Geral de Protegao de Dados e outras legislagdes correlatas lhe conferem direitos de acessar e controlar seus
dados pessoais. Esses direitos sao importantes porque Ihe ajudardo a garantir que a informacao que temos sobre
vocé esta correta e atualizada, além de Ihe ajudar a controlar como seus dados sao controlados, compartilhados ou
comunicados.

De forma geral, vocé tem direito a:

(i)  Confirmar a existéncia de acoes de tratamento de seus dados pessoais;

(i)  Acessar os dados mantidos por nds;

(ii)  Solicitar a corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

(iv) Solicitar a anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados, desde que sejam considerados excessivos,
desnecessarios ou tratados em desconformidade com o disposto na Lei Geral de Protecdo de Dados (ob-
servadas as demais legislacdes relacionadas);

(v)  Solicitar a portabilidade de seus dados pessoais para outra instituicao;

(vi) Conhecer a forma como seus dados sao compartilhados;

(vii) Receber informagbes precisas sobre a possibilidade de se negar a consentir com o tratamento de dados e
quais suas consequéncias;

(viii) Revogar consentimentos concedidos anteriormente, observadas as limitagdes legais para isso.

Nos disponibilizamos um canal direto para a comunicagao com os titulares de dados pessoais, por meio do qual pode-
ra exercer seus direitos, conforme previstos em nossa Politica de Privacidade e nos termos da Legislacdo de Protecdo
de Dados e demais normativos relevantes, comunicar incidentes de Tratamento de Dados e contribuir com sugestoes
para a melhoria de nossas praticas e da governanca de privacidade.

O Canal de Privacidade encontra-se disponivel em tempo integral no Portal de Privacidade da Instituicdo, no enderego
eletronico www.accamargo.org.br/privacidade.

6. Duvidas, informagoes adicionais e contato

Se vocé tiver alguma dudvida sobre este Aviso de Protecao de Dados, nossa Politica de Privacidade, nossas praticas de
privacidade para tratamento e protecdo de seus dados, ou mesmo duvidas sobre seus direitos e como exercé-los, por
favor contate-nos através do Portal de Privacidade do A.C.Camargo Cancer Center, disponivel no endereco eletronico
Www.accamargo.org.br/privacidade.
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