
Covid-19: Fluxo de Transferência SUS 

Início 

Comunicar 
diagnóstico do 

paciente ao Acesso 
SUS 

Não Sim 

Diagnóstico 
confirmado de 

Covid-19 

Informar dados do 
paciente para a 

Diretoria Médica 

Avaliar linha 
oncológica e definir 

se paciente será 
transferido 

Informar caso 
autorizado para 

transferência 

Transferir 
paciente? 

Fim 

Solicitar relatório 
médico 

Inserir informações 
na plataforma CROSS 

e realizar 
monitoramento 

Preencher relatório 
COVID-19 -

Transferência 
Hospitalar (SUS) 

 Sinalizar caso no 
grupo 

Encaminhar relatório 
para o Serviço Social 

 Comunicar 
familiares acerca da 

solicitação de 
transferência 

Encaminhar relatório 
para Acesso SUS 

Informar ao Serviço 
Social, por e-mail, o 
direcionamento do 

paciente 

Realizar seguimento 
de transferência do 

paciente 

Notificar a família 
para 

acompanhamento  

Realizar transferência 
no Tasy e conferir 
Resumo da Alta 

Fim 

Enfermagem 

Diretoria Médica 

Grupo no 
Whatsapp 

Acesso SUS 

Acesso SUS 

Enfermagem 

Médico 

Grupo no 
Whatsapp 

Enfermagem Enfermagem 

Serviço Social Serviço Social 

• Relatório disponível no Tasy em: Função PEP > 
Item Evoluções > Aba Avaliações. 

• O relatório deve ser atualizado a cada 48h até 
a transferência do paciente. 

Encaminhar por e-mail para 
filantropia.acesso@accamargo.org.br. 
Sinalizar encaminhamento por meio do 
Grupo no Whatsapp. 

Acesso SUS 

Acesso SUS 

Sinalizar também no 
Grupo do Whatsapp. 

Serviço Social 

Serviço Social 

Orientar que, por medidas de segurança, 
o acompanhante poderá ir junto com o 
motorista na cabine. 

Enfermagem 

Transferir paciente 
para o hospital de 

destino 

E-mail para ssocial@accamargo.org.br. 

Solicitação de remoção 
efetuada no Tasy. 

Garantir a transferência do paciente com: 
• Sumário de Alta Transferência; 
• Relatório COVID-19 - Transferência Hospitalar; 
• Documento da Enfermagem de Transferência; 
• Prescrição médica do dia. 

Remoção 

Dados do paciente: RGH, Nome, 
Diagnóstico oncológico, Motivo de 
Internação e Médico Responsável. 

Grupo no 
Whatsapp 

Seguir as recomendações 
institucionais de paramentação e 
Resolução SS – 28, de 17/03/2020. 


